
Handleiding CareTogether



Hoe werkt het (1/2)?

 1. Alarm
geactiveerd

Je dierbare heeft hulp
nodig en drukt op de

sos knop van het
horloge. De SOS
melding wordt

verzonden.

 2. Toezichthouders
ontvangen SOS

alarm
Alle toezichthouders van

het Lifewatcher
alarmtoestel ontvangen
de SOS melding op hun

telefoon. De melding blijft
zich gedurende 10
minuten iedere 30

seconden herhalen net
zolang totdat een
toezichthouder de
melding oppakt.



Hoe werkt het (2/2)?

 3. Chat start
automatisch

Kies direct of je het
alarm oppakt, of laat

weten dat je niet
beschikbaar bent.

Volg de
ontwikkelingen via de

chat.

 4. Melding opgepakt
en afgehandeld

Via de chat zie je precies
wie het alarm heeft

opgepakt en afgehandeld.
Alle toezichthouders

ontvangen doorlopend
updates over de

voortgang.



Zo activeer je CareTogether (1/3)

Stap 1. CareTogether starten
Open de LifeWatcher-app en selecteer het

LifeWatcher toestel waarvoor de de CareTogether wilt
instellen. Wanneer je de hoofdgebruiker van het

toestel bent, wordt het het icoontje van de
CareTogether icoontje in het functiemenu

weergegeven. Zie je deze functie niet, zorg dan dat je
de laatste versie van de LifeWatcher app hebt

geinstalleerd of controlleer of je de hoofdgebruiker
(eigenaar) van het toestel bent.



Zo activeer je CareTogether (2/3)

Stap 2. Wijzig de alarminstellingen
In ‘CareTogether’ kun je bij het SOS alarm de manier
van alarmeringen kiezen> Bij “standaard” ontvangen

de toezichthouders 1 notificatie. Kies je
“CareTogether” dan ontvangen alle toezichthouders

een doorlopend alarm en opent de CareTogether
groepschat.



Zo activeer je CareTogether (3/3)

Stap 3. Hoe word je CareTogether lid?
Degene die het LifeWatcher toestel als eerste

registreert is de hoofdgebruiker. Deze hoofdgebruiker
kan via de LifeWatcher app toezichthouders

uitnodigen en toevoegen aan de ‘CareTogether’
groep. Ben je lid van de groep, dan ontvang je de

CareTogether meldingen.



LifeWatcher CareTogether in praktijk

Bekijk hier de CareTogether video 

https://www.lifewatcher.nl/images/videos/lifewatcher-caretogether-final.mp4?v=1

